
 

S# Course Types امج ᢔᣂفات الᘭ تص S#
1) Management & Leadership Programs امج الادارᗫة والقᘭادᘌة ᢔᣂ1) ال
1.1) Administration & Secretarial Programs 1.1) برامج السكرتارᗫا وលدارة المᜓاتب

1  Skills for the AdministraƟve Assistant مهارات المساعد الإداري 1
2  The Minute Taker's Workshop صᘭاغة محاᡧᣅ الاجتماعات 2
3 Effective Office Management إدارة المᜓاتب الفعالة 3
4 Leadership for Administrative Professionals  ᡧ ᢕᣌᗫالإدار ᡧ ᢕᣌف ᡨᣂادة للمحᘭالق 4
5 Managerial & Behavioral Skills for Office Managers المهارات الإدارᗫة والسلوكᘭة لمديري المᜓاتب 5
6 The Art of Making Meetings Works and Strategic Communication  ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂفن الاجتماعات والتواصل الاس 6

1.2) Business Management Programs امج الادارᗫة والتطᗫᖔر ᢔᣂ1.2) ال

7  EmoƟonal Intelligence  ᢝ
ᡧᣛاء العاط᛿الذ 7

8  Geƫng Employees to a Good Start ᡧ إᗷ ᣠداᘌة جᘭدة ᢕᣌإنطلاق الموظف 8
9 Business Ethics for the Office ᢝ المكتب

ᡧᣚ ات العملᘭأخلاق 9
10 Business Etiquette  ت العملᘭكᘭات 10
11 Business Process Management إدارة عملᘭات الأعمال 11
12 Change Management  ᢕᣂإدارة التغي 12
13 Coaching from a Distance التوجᘭه (كوᘻشنج) عن ᗷعد 13
14 Creative Problem Solving & Decision Making حل المشᜓلات  واتخاذ القرار 14
15 Creative Thinking and Innovation التفكᢕᣂ الإᗷداᢝᣘ والابتᜓار 15
16 Creative Thinking and Innovation Using CORT Tools CORT استخدام أدواتᗷ والابتᜓار ᢝᣘداᗷالإ ᢕᣂالتفك 16
17 Critical Thinking for Technician and Engineers  ᡧ ᢕᣌوالمهندس ᡧ ᢕᣌالنقدي للفني ᢕᣂالتفك 17
18 Critical Thinking, Using TRIZ tools for Engineers  ᡧ ᢕᣌللمهندس TRIZ استخدام أدواتᗷ النقدي ᢕᣂالتفك 18
19 Effective Time, Task & Work Planning مهارات الوقت الفعال والمهام وتخطᘭط العمل 19
20 Future Trends in Leadership ᢝ القᘭادة

ᡧᣚ ةᘭلᘘات المستقᒯالاتجا 20
21 Getting Results Without Authority الحصول عᣢ النتائج ᗷدون سلطة 21
22 Giving Effective Feedback جاعᘭة إعطاء ردود فعل فعالة ᡨᣂة الإسᘌالتغذ 22
23 HR for the Non-HR Manager ᗫة ᡫᣄᛞمديري الموارد ال ᢕᣂة لغᗫ ᡫᣄᛞالموارد ال 23
24 Knowledge Management إدارة المعرفة 24
25 Lean Process Improvement ᡧ العملᘭات ᢕᣌتحس ᢝ

ᡧᣚ Lean اسلوب 25
26 Management Skills for New Managers مهارات الإدارة لـلمدراء الجدد 26
27 Managing Employee Performance إدارة أداء الموظف 27
28 Managing Multiple Tasks إدارة المهام المتعددة 28
29 Problem Solving and Decision Making حل المشᜓلات واتخاذ القرار 29
30 Stress Management ادارة الاجهاد 30
31 The Art of Giving Effective Feedback and Communication فن إعطاء ردود الفعل الفعالة وتقنᘭات الاتصال 31
32 The Essential Rules for a Successful Onboarding Program نامج الإعداد الناجح ᢔᣂة لᘭالقواعد الأساس 32
33 The Virtual Trainer  ᢝ

ᡧᣔا ᡨᣂالمدرب الاف 33
34 Time Management إدارة الوقت  34

1.3) Certified Management Programs 1.3) برامج الادارة المعتمدة

35 CERTIFIED KPI PROFESSIONAL AND PRACTITIONER 35
36 CERTIFIED OKR PROFESSIONAL KPI 36
37 CERTIFIED STRATEGY AND BUSINESS PLANNING KPI 37
38 CERTIFIED PERFORMANCE MANAGEMENT PROFESSIONAL KPI 38
39 CERTIFIED PERFORMANCE MANAGEMENT SYSTEMS AUDIT KPI 39
40 CERTIFIED EMPLOYEE PERFORMANCE MANAGEMENT KPI 40
41 CERTIFIED DATA ANALYSIS PROFESSIONAL KPI 41
42 CERTIFIED DATA VISUALIZATION PROFESSIONAL KPI 42
43 CERTIFIED BENCHMARKING PROFESSIONAL KPI 43
44 CERTIFIED GOVERNANCE & COMPLIANCE AUDIT KPI 44
45 CERTIFIED BALANCED SCORECARD MANAGEMENT SYSTEM KPI 45
46 CERTIFIED INNOVATION PROFESSIONAL KPI 46
47 CERTIFIED SUPPLIER PERFORMANCE PROFESSIONAL 47
48 CERTIFIED AGILE STRATEGY EXECUTION PROFESSIONAL 48
49 CERTIFIED CUSTOMER SERVICE PERFORMANCE PROFESSIONAL KPI 49
50 Marketing Research Specialist 50
51 Marketing Research Expert 51
52 Digital Marketing Associate 52
53 Digital Marketing Professional 53
54 Digital Marketing Specialist 54
55 Digital Marketing Expert Level 55

Training Programs

الدورات الإدارᗫة والفنᘭة والتخصصᘭة والمعتمدة
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56 Corporate Sales Associate 56
57 Corporate Sales Professional 57
58 Corporate Sales Specialist 58
59 Corporate Sales Expert 59
60 Six Sigma Green Belt 60
61 Six Sigma Black Belt 61
62 Lean Six Sigma Black Belt 62
63 Lean Six Sigma Green Belt 63

1.4 ) Certified Self-Paced Management Programs 1.4) برامج الادارة المعتمدة( برامج تدرᗫب ذاتᘭه )

64 PRINCE2® Combined Foundation & Practitioner 64
65 Risk Management 65
66 Scrum Developer Certified 66
67 Scrum Master Certified 67
68 Scrum Product Owner Certified 68
69 SCRUMStudy Agile Master Certified 69
70 Scaled Scrum Master Certified 70
71 Expert Scrum Master Certified 71
72 Scaled Scrum Product Owner Certified 72
73 Marketing Strategy Associate 73
74 Marketing Strategy Professional 74
75 Marketing Strategy Specialist 75
76 Marketing Strategy Expert 76
77 Marketing Research Associate 77
78 Marketing Research Professional 78

1.5) CBAHI Accreditation Preparation CBAHI امج ᢔᣂل ᢕᣂ1.5) التحض
79 Certified professional in health quality شهادة اخصا᡽ᣍ الجودة المهنᘭة 79
80 Certified CBAHI Accreditation survey coordinator م سق اعتماد الجودة. 80
81 Certified Specialist Nursing CBAHI Accreditation Survey ات  ᢔᣂاعتماد جودة المخت ᡽ᣍاخصا 81
82 Certified Specialist Laboratory CBAHI Accreditation Survey اخصا᡽ᣍ اعتمادجودة التمᗫᖁض. 82
83 Certified Specialist Emergency Room CBAHI Accreditation Survey خصا᡽ᣍ اعتماد جودة الطوارىء 83
84 Certified Specialist Medications and Pharmacy CBAHI Accreditation Survey اخصا᡽ᣍ جودة ادارة المخاطر 84
85 Certified Specialist Risk Management and Incidents CBAHI Accreditation Survey احصا᡽ᣍ اعتماد جودة الدواء والصᘭدلᘭة  85
86 Certified Specialist Infection Control CBAHI Accreditation Survey اخصا᡽ᣍ جودة مᜓافحة العدوى 86
87 Certified Specialist Medical File Review CBAHI Accreditation Survey  ᢔᣎجودة الملف الط ᡽ᣍاخصا 87
88 Certified Specialist Human Resources CBAHI Accreditation Survey ᗫة  ᡫᣄᛞاعتماد جودة الموارد ال ᡽ᣍاخصا 88
89 Certified Specialist Internal Audit CBAHI Accreditation Survey 89 اخصا᡽ᣍ جودة المراجعة الداخلᘭة.
90 Certified Specialist Statistics and Indicators CBAHI Accreditation Survey ات ᡫᣃوعمل المؤ ᡧᣍاᘭل البᘭجودة الاحصاء والتحل ᡽ᣍخصا 90
91 Certified Specialist Medical Insurance CBAHI Accreditation Survey  ᢔᣎالط ᡧ ᢕᣌجودة التام ᡽ᣍاخصا 91
92 Certified Specialist Medical Coding CBAHI Accreditation Survey  ᢝ ᢔᣎط ᡧ ᢕᣂترم ᢝ

᡽ᣍاخصا 92
93 Certified Specialist Facility Management and Safety CBAHI Accreditation Survey ᢝ السلامة المهنᘭة.

᡽ᣍاخصا 93
94 Hospitals CBAHI Aaccreditation Survey Made Successful دورة اعتماد المسᙬشفᘭات 94
95 Health care centers CBAHI Aaccreditation Survey Made Successful دورة اعتماد المجمعات الطبᘭة 95
96 Health Services Providers CBAHI Aaccreditation Survey Made Successful دورةاعتماد جودة الادارة 96

1.6 ) Human Resources Programs ᗫة ᡫᣄᛞ1.6) برامج الموارد ال

97  Developing Your Training Program  ᢝ ᢔᣎᗫر برنامجك التدرᗫᖔتط 97
98  Mastering the Interview إتقان المقاᗷلة 98
99  Using AcƟviƟes to Make Training Fun استخدام الأᙏشطة لجعل التدرᗫب ممتعًا 99

100 Advanced Skills for the Practical Trainer  ᢝᣢالمهارات المتقدمة للمدرب العم 100
101 Basic Human Resources Management (Arabic) ( ᢝ ᢔᣍة (عرᘭة الأساسᗫ ᡫᣄᛞإدارة الموارد ال 101
102 Behavioral Based Recruitment & Selection التوظᘭف والاختᘭار عᣢ أساس السلوك 102
103 Conducting Effective Performance Reviews مراجعات الأداء الفعال 103
104 Contract Management ادارة العقود 104
105 Creativity & Excellence in Human Resources & Personnel Management  ᡧ ᢕᣌدارة شؤون الموظفលة وᗫ ᡫᣄᛞالموارد ال ᢝ

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣂداع والتمᗷالإ 105
106 Effective Skills for Recruitment Procedures المهارات الفعالة لإجراءات التوظᘭف 106
107 Getting Your Job Search Started ᗷدء الᘘحث عن الوظائف 107
108 Hiring for Success: Behavioral Interviewing Techniques التوظᘭف من أجل النجاح: تقنᘭات المقاᗷلة السلوكᘭة 108
109 Managing Employee Performance, Behavior & Attitudes إدارة أداء الموظف وسلوكه ومواقفه 109
110 Mastering the Interview and Body Language Reading إتقان المقاᗷلة وقراءة لغة الجسد 110
111 Mediation through Peer Review  ᡧ ᢕᣌحل نزاعات الموظف 111
112 Online Training Skills for Trainers & Teachers  ᡧ ᢕᣌوالمعلم ᡧ ᢕᣌᗖنت للمدر ᡨᣂالإن ᢔᣂب عᗫمهارات التدر 112
113 Survival Skills for the New Trainer مهارات اساسᘭة للمدرب الجدᘌد 113

MEIRC SAUDI ARABIA 2



 

S# Course Types امج ᢔᣂفات الᘭ تص S#
Training Programs

الدورات الإدارᗫة والفنᘭة والتخصصᘭة والمعتمدة

1.7 ) Leadership & Management Skills Programs 1.7) برامج مهارات الادارة والقᘭادة

114  The Essentials of Leadership أساسᘭات القᘭادة 114
115  Problem Solving and Decision Making حل المشاᝏل واتخاذ القرارات 115
116  Self-Leadership القᘭادة الذاتᘭة 116
117  The Professional Supervisor ف ᡨᣂف المح ᡫᣄالم 117
118 Advanced High Performance Leadership القᘭادة المتقدمة عالᘭة الأداء 118
119 Advanced Supervisory Skills افᘭة متقدمة ᡫᣃمهارات إ 119
120 Building Better Teams بناء فرق أفضل 120
121 Closing the Generation Gap in the Workplace ᢝ مᜓان العمل

ᡧᣚ لᘭسد فجوة الج 121
122 Coaching and Mentoring هᘭب والتوجᗫالتدر 122
123 Coaching and Mentoring for Supervisors and Managers ᡧ والمديᗫᖁن ᢕᣌف ᡫᣄه للمᘭب والتوجᗫالتدر 123
124 Demonstrating Leadership in a Time of Crisis ᢝ وقت الأزمات

ᡧᣚ ادةᘭإظهار الق 124
125 Developing High Performance Teams تطᗫᖔر فرق عالᘭة الأداء  125
126 Diversity in the Workplace ᢝ مᜓان العمل

ᡧᣚ عᖔالتن 126
127 Effective Managerial Leadership القᘭادة الإدارᗫة الفعالة 127
128 Excellence Managerial & Leadership Skills ة ᡧ ᢕᣂة المتمᘌادᘭة والقᗫالمهارات الإدار 128
129 Facilitation Skills and Getting Stuff Done اءᘭنجاز الأشលه وᘭط التوجᘭسᛞمهارات ت 129
130 Influence and Persuasion التأثᢕᣂ والإقناع 130
131 Leadership & Strategic Impact  ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂادة والأثر الاسᘭالق 131
132 Leadership Best Practices أفضل ممارسات القᘭادة 132
133 Leadership Skills for Supervisors  ᡧ ᢕᣌف ᡫᣄة للمᘌادᘭالمهارات الق 133
134 Leadership Skills for Supervisors, Managers نᗫᖁوالمدي ᡧ ᢕᣌف ᡫᣄة للمᘌادᘭالمهارات الق 134
135 Leading and Creating Virtual Teams اضᘭة ᡨᣂشاء فرق افᙏលادة وᘭق 135
136 Leading Under Pressure القᘭادة تحت الضغط 136
137 Leading Virtual Teams اضᘭة ᡨᣂادة الفرق الافᘭق 137
138 Motivating Your Workforce ᡧ القوى العاملة لدᘌك ᢕᣂتحف 138
139 Negotiating for Results التفاوض للنتائج 139
140 Servant Leadership القᘭادة ᗷالخدمة 140
141 Strategic Leadership اتᘭجᘭة ᡨᣂادة الاسᘭالق 141
142 Strategy, Risks, Negotiation & Leadership اتᘭجᘭة والمخاطر والتفاوض والقᘭادة ᡨᣂالإس 142
143 The ABCs of Supervising Others اف عᣢ الآخᗫᖁن ᡫᣃات الإᘌجدᗷأ 143
144 The Art Of Delegating Effectively فن التفᗫᖔض الفعال 144
145 The Virtual Leader  ᢝ

ᡧᣔا ᡨᣂالقائد الاف 145

1.8 ) Personal Development Programs 1.8) برامج تطᗫᖔر الذات

146 Anger Management إدارة الغضب: فهم الغضب 146
147 Conquering Your Fear of Speaking in Public ᢝ الأماᜧن العامة

ᡧᣚ قهر الخوف من التحدث 147
148 Dealing With Difficult People  المراس ᢝ ᢔᣎالتعامل مع الأشخاص صع 148
149 Effective Negotiation Strategies & Body Language Skills اتᘭجᘭات التفاوض الفعال ومهارات لغة الجسد ᡨᣂاس 149
150 Effective Self Management for Supervisors and Technicians  ᡧ ᢕᣌوالفني ᡧ ᢕᣌف ᡫᣄة الفعالة للمᘭالإدارة الذات 150
151 Getting Stuff Done إنجاز الأشᘭاء  151
152 Introduction to Neuro Linguistic Programming مجة اللغᗫᖔة العصᘭᙫة ᢔᣂال ᢝ

ᡧᣚ مقدمة 152
153 Managing Difficult Conversations, Negotiation, and Communication ة والتفاوض والاتصالᘘإدارة المحادثات الصع 153
154 Managing Pressure and Maintaining Balance إدارة الضغط والمحافظة عᣢ التوازن 154
155 Negotiating, Delegation and Communication for Results التفاوض والتفᗫᖔض والتواصل من أجل النتائج 155
156 NLP Tools for Real Life مجة اللغᗫᖔة العصᘭᙫة للحᘭاة الحقᘭقᘭة ᢔᣂأدوات ال 156
157 Public Speaking  التحدث أمام الجمهور 157
158 Public Speaking - Speaking Under Pressure التحدث أمام الجمهور - التحدث تحت الضغط 158
159 Speaking Under Pressure التحدث تحت الضغط 159
160 The Art of Giving Effective Feedback فن التغذᘌة الراجعة 160

1.9 ) Project Management Programs 1.9) برامج ادارة المشارᗫــــع

161 PMP Exam Preparation Course PMP لامتحان ᢕᣂدورة التحض 161

1.10 ) Public Relations & Communication Skills Programs 1.10) برامج مهارات الاتصال والعلاقات العامة

162  Public RelaƟons Management إدارة العلاقات العامة 162
163 Business Etiquette and Communication Strategies اتᘭجᘭات الاتصال ᡨᣂت العمل واسᘭكᘭات 163
164 Business Relationship Management Professional Training (BRMP) (BRMP) إدارة علاقات الأعمال ᢝ

ᡧᣚ ᢝ
ᡧᣚا ᡨᣂب الاحᗫالتدر 164

165 Communication Strategies and Effective Performance Reviews اتᘭجᘭات الاتصال وលجراء مراجعات أداء فعالة ᡨᣂاس 165
166 Complaint Handling & Management التعامل مع الشᜓاوى وលدارتها 166
167 Conference and Event Management إدارة المؤتمرات والفعالᘭات 167
168 Conference, Event Management and Communication Strategies ات الاتصالᘭجᘭات ᡨᣂم المؤتمرات واسᘭتنظ 168
169 Cross-Cultural Communication Skills ᡧ الثقافات ᢕᣌمهارات الاتصال ب 169
170 Effective Communication & Persuasion & Negotiation Skills مهارات الاتصال والإقناع والتفاوض الفعال 170
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171 Effective Communication Skills & Dealing with Others مهارات الاتصال الفعال والتعامل مع الآخᗫᖁن 171
172 Emotional Intelligence and Communication Strategies ات الاتصالᘭجᘭات ᡨᣂواس ᢝ

ᡧᣛاء العاط᛿الذ 172
173 How to Communicate with Diplomacy, Tact and Credibility كᘭف تتواصل  ᗷدᗷلوماسᘭة ولᘘاقة ومصداقᘭة 173
174 Influence and Persuasion through Effective Communication Strategies اتᘭجᘭات الاتصال الفعال ᡨᣂوالإقناع من خلال اس ᢕᣂالتأث 174
175 Managing Difficult Conversations إدارة المحادثات الصعᘘة 175
176 Public Relations and Successful Campaigns العلاقات العامة والحملات الناجحة 176

1.11 ) Healthcare & Hospital Management 1.11) الرعاᘌة الصحᘭة وលدارة المسᙬشفᘭات

177 Advance Healthcare Communication الاتصالات الصحᘭة المتقدمة 177
178 Customer Service & Treating Patients  ᡧᣔخدمة العملاء والتعامل مع المر 178
179 Healthcare procurement and supply chain management ᗫات الرعاᘌة الصحᘭة وលدارة سلسلة التورᗫد ᡨᣂمش 179
180 Healthcare Strategy and Administration ةᘭة الصحᘌدارة الرعاលة وᘭجᘭات ᡨᣂاس 180
181 Hospital Management and Administration إدارة المسᙬشفᘭات 181
182 Hospital Management and Supply chain Management إدارة المسᙬشفᘭات وលدارة سلسلة التورᗫد 182
183 PR & Communication for Hospitals العلاقات العامة والاتصالات للمسᙬشفᘭات 183
184 Problem Solving in Dealing with Patients  ᡧᣔحل المشᜓلات والتعامل مع المر 184

1.12 ) Purchasing & Supply chain Management Programs ᗫات ᡨᣂد والمشᗫ1.12) برامج سلاسل التور

185  Inventory Management: The Nuts and Bolts إدارة المخزون 185
186 Development Skills for Warehouses & Stores Keepers تنمᘭة مهارات أمناء المستودعات والمخازن 186
187 Inventory, Purchasing & Stores Management ᗫات والمخازن ᡨᣂإدارة المخزون والمش 187
188 Logistics & Supply Chain Management إدارة اللوجسᘭᙬات وسلسلة التورᗫد 188
189 Modern Administration for Warehouses & Stores الإدارة الحديثة للمستودعات والمخازن 189
190 Modern Methods of Stock Inventory Operations ᢝ عملᘭات جرد المخزون

ᡧᣚ ب الحديثةᘭالأسال 190
191 Supply Chain flow Planning تخطᘭط تدفق سلسلة التورᗫد 191
192 Strategic Supply Chain Management اتᘭجᘭة ᡨᣂد الاسᗫإدارة سلسلة التور 192

1.13 ) Risk & Crisis Management Programs 1.13) برامج ادارة الازمات والمخاطر

193 Crisis Management إدارة الأزمات 193
194 Risk and Crisis Management إدارة المخاطر والأزمات 194
195 Risk Management إدارة المخاطر 195
196 Risk Management & Business Performance إدارة المخاطر وأداء الأعمال 196
197 The Complete Course in Risk Management (RM) (RM) إدارة المخاطر ᢝ

ᡧᣚ املةᝣالدورة ال 197

1.14 ) Sales, Marketing & Customer Service Programs 1.14) برامج الᙬسᗫᖔق والمبᘭعات وخدمة العملاء

198  CreaƟng and Managing Your Corporate Brand كتك ᡫᣄة لᗫدارة العلامة التجارលشاء وᙏإ 198
199  CRM - An IntroducƟon to Customer RelaƟonship Management  CRMمقدمة لإدارة علاقات العملاء 199
200  MarkeƟng and Sales الᙬسᗫᖔق والمبᘭعات 200
201   Professional Course in Customer Service ᢝ خدمة العملاء

ᡧᣚ ةᘭاف ᡨᣂدورة إح 201
202  ProspecƟng for Leads like a Pro  ᡧ ᢕᣌب عن العملاء المحتملᘭاف التنق ᡨᣂاح 202
203  Selling Smarter البيع ᗷذ᛿اء 203
204  Social Media and Your Business وسائل التواصل الاجتماᢝᣘ وعملك 204
205 Basic Internet Marketing نت ᡨᣂالإن ᢔᣂق عᗫᖔسᙬات الᘭأساس 205
206 Building Relationships for Success in Sales ᢝ المبᘭعات

ᡧᣚ بناء العلاقات من أجل النجاح 206
207 Critical Elements of Customer Service العناᣅ الحاسمة لخدمة العملاء 207
208 CRM - An Introduction to Customer Relationship Management CRM إدارة علاقات العملاء ᢝ

ᡧᣚ مقدمة 208
209 Dealing with Customers التعامل مع العملاء 209
210 Dynamite Sales Presentations and the Art of Negotiation عات وفن التفاوضᘭعروض المب 210
211 Effective Business to Business (B2B) Marketing (B2B) ات᛿ ᡫᣄال ᡧ ᢕᣌق الفعال بᗫᖔسᙬال 211
212 Effective Communication With Customers التواصل الفعال مع العملاء 212
213 Managing Customer Service إدارة خدمة العملاء 213
214 Managing Customer Service and Communication Strategies ات الاتصالᘭجᘭات ᡨᣂإدارة خدمة العملاء واس 214
215 Managing Customers for Competitive Advantage ة تنافسᘭة ᡧ ᢕᣂإدارة العملاء من أجل م 215
216 Marketing, Sales and Body Language Techniques تقنᘭات الᙬسᗫᖔق والمبᘭعات ولغة الجسد 216
217 Maximizing Personal Impact العلامة التجارᗫة الشخصᘭة 217
218 Overcoming Objections to Nail the Sale اضات لفشل عملᘭة البيع ᡨᣂالاع ᣢالتغلب ع 218
219 Professional Course in Marketing ᢝ الᙬسᗫᖔق

ᡧᣚ ةᘭدورة مهن 219
220 Reading Body Language as a Sales Tool لغة الجسد: قراءة لغة الجسد ᛿أداة مبᘭعات 220
221 Sales and Customer Service Training for Call Center Agents التدرᗫب عᣢ المبᘭعات وخدمة العملاء لو᛿لاء مركز الاتصال 221
222 Selling Smarter and Body Language Reading مهارات البيع الذᢝᣜ وقراءة لغة الجسد 222
223 Customer Satisfaction Skills مهارات إرضاء العملاء 223
224 Excellence In Customer Service ᢝ خدمة العملاء

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣂالتم 224
225 Selling Smarter, Communication and Body Language Reading مهارات البيع الذᢝᣜ والتواصل وقراءة لغة الجسد 225
226 The Art of Delegating, Negotiation, and Communication Effectively فن التفᗫᖔض والتفاوض والاتصال ᗷفاعلᘭة 226
227 Using Technology to your Advantage العمل ᗷذ᛿اء - استخدام التكنولوجᘭا لصالحك 227
228 Using the Telephone as a Sales Tool استخدام الهاتف ᛿أداة مبᘭعات 228
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1.15) Strategy Programs اتᘭجᘭة ᡨᣂ1.15) برامج الاس

229  Business Report WriƟng for Supervisors and Managers والمدراء ᡧ ᢕᣌف ᡫᣄة للمᗫ ᡧ ᢕᣂالانجلᗷ رᗫة التقارᗷكتا 229
230 Business Report Writing كتاᗷة تقᗫᖁر الأعمال 230
231 Strategic Thinking  ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂالاس ᢕᣂالتفك 231
232 Writing Reports and Proposals حات ᡨᣂر والمقᗫة التقارᗷكتا 232
233 Advanced Strategic Planning ᢝ المتقدم ᢔᣑᘭات ᡨᣂط الاسᘭالتخط 233
234 Advanced Writing Skills مهارات ال᜻تاᗷة المتقدمة 234
235 Business Succession Planning تخطᘭط الاعمال الناجح 235
236 Business Writing That Works for Engineers  ᡧ ᢕᣌة للمهندسᗫ ᡧ ᢕᣂالانجلᗷ رᗫة الأعمال والتقارᗷكتا 236
237 Effective Planning and Scheduling التخطᘭط الفعال والجدولة 237
238 Goal Setting Techniques تقنᘭات تحدᘌد الهدف 238
239 Goal Setting, Planning & Decision Making تحدᘌد الهدف والتخطᘭط واتخاذ القرار 239
240 Report Writing and Skills for Engineers  ᡧ ᢕᣌر للمهندسᗫة التقارᗷمهارات كتا 240
241 Strategic Effective Planning ᢝ الفعال ᢔᣑᘭات ᡨᣂط الاسᘭالتخط 241
242 Strategic Planning  ᢝ ᢔᣑᘭات ᡨᣂط الاسᘭالتخط 242

1.16 ) Cross-Cultural 1.16)عᢔᣂ الثقافات

243 Cross-Cultural Intelligence in the Saudi Arabia Working Environment 243
244 Leading Across Borders and Cultures 244
245 TTCT Train The Cultural Trainer 245

2) Finance & Economics Programs    2) برامج المالᘭة والاقتصاد
246 Budgeting & Cost Control انᘭة وضᘘط التᜓالᘭف ᡧ ᢕᣂالم 246
247 Cost Analysis تحلᘭل التᜓالᘭف 247
248 Finance for non Financials  ᡧ ᢕᣌالمالي ᢕᣂة لغᘭالمال 248
249 Introduction to Successful Sales ᢝ المبᘭعات الناجحة

ᡧᣚ مقدمة 249
250 Money Laundering - preventing and detecting غسᘭل الأموال - ال᜻شف والمنع 250
251 Project Estimating and Budgeting انᘭة ᡧ ᢕᣂوع واعداد الم ᡫᣄتقدير الم 251

3) Quality Programs 3) برامج الجودة
3.1) Certified Quality Programs 3.1) برامج الجودة المعتمدة

252 PECB Certified ISO 9001 Lead Auditor PECB معتمد ايزو 9001 من ᢝᣓᛳمدقق رئ 252
253 PECB Certified ISO 13485 Lead Auditor PECB معتمد ايزو 13485 من ᢝᣓᛳمدقق رئ 253
254 PECB Certified ISO 14001 Lead Auditor PECB معتمد ايزو 14001 من ᢝᣓᛳمدقق رئ 254
255 PECB Certified ISO/IEC 17025 Lead Implementer PECB معتمد ايزو 17025 من ᢝᣓᛳمنفذ رئ 255
256 PECB Certified ISO/IEC 20000 Lead Auditor PECB معتمد ايزو 20000 من ᢝᣓᛳمدقق رئ 256
257 PECB Certified ISO 20121 Lead Auditor PECB معتمد ايزو 20121 من ᢝᣓᛳمدقق رئ 257
258 PECB Certified ISO 50001 Lead Auditor PECB معتمد ايزو 50001 من ᢝᣓᛳمدقق رئ 258
259 PECB Certified ISO 26000 Lead Auditor PECB معتمد ايزو 26000 من ᢝᣓᛳمدقق رئ 259

3.2 ) Quality Programs 3.2) برامج الجودة

260 Advanced Statistical Analysis of Lab Data  ᢔᣂانات المختᘭالمتقدم لب ᢝ
᡽ᣍل الإحصاᘭالتحل 260

261 Good Lab Practice (GLP) Statistical Process Control مراقᘘة العملᘭات الإحصائᘭة للممارسات المعملᘭة الجᘭدة 261
262 Good Manufacturing Practices ممارسات التص يع الجᘭدة 262
263 Internal Quality Audit  ᢝᣢتدقيق الجودة الداخ 263
264 ISO 9001-2015 Quality Management Systems  ISO 9001-2015 أنظمة إدارة الجودة 264
265 ISO 14001 Awareness & Internal Auditing  ᢝᣢوالتدقيق الداخ ISO 14001 لمواصفة ᢝᣘالو ᡫᣄᙏ 265
266 ISO 14001- 2015 EMS ISO 14001-2015 ئةᚏ266 أنظمة إدارة الب
267 ISO 17025 (Lead Assessor) for Laboratories ISO 17025 ات ᢔᣂللمخت ( ᢝᣓᛳم رئᘭمق) 267
268 ISO 22000- 2018 FSMS ISO 22000- 2018 أنظمة إدارة سلامة الغذاء 268
269 ISO 27001- 2013 ISMS ISO 27001- 2013  انظمة إدارة أمن المعلومات 269
270 ISO 45001- 2018 OHSMS ISO 45001- 2018 ةᘭأنظمة إدارة السلامة والصحة المهن 270
271 Quality Control & Quality Assurance ضᘘط الجودة وتوكᘭدᒯا 271
272 Statistical Process Control (SPC) (SPC) ةᘭات الإحصائᘭالعمل ᢝ

ᡧᣚ التحᜓم 272
273 Total Quality Management (TQM) (TQM) إدارة الجودة الشاملة 273

4) Safety & Security Programs 4) برامج السلامة والامن
4.1) Certified Safety Programs 4.1) برامج السلامة المعتمدة

274 NSC First Aid, CPR & AED NSC معتمدة من ᢝ ᢔᣎة والانعاش القلᘭاالاسعافات الاول 274
275 NSC Defensive Driving NSC ة منᘭادة الوقائᘭالق 275
276 PECB Certified ISO 18788 Lead Auditor PECB معتمد ايزو 18788 من ᢝᣓᛳمدقق رئ 276
277 PECB Certified ISO 22000 Lead Auditor PECB معتمد ايزو 22000 من ᢝᣓᛳمدقق رئ 277
278 PECB Certified ISO 45001 Lead Auditor PECB معتمد ايزو 45000 من ᢝᣓᛳمدقق رئ 278
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4.2) Safety Programs 4.3) برامج  السلامة

279 Accident /Incident Investigation & Root Cause Analysis ᢝ الحادث / الواقعة وتحلᘭل السᛞب الجذري
ᡧᣚ التحقيق 279

280 Advanced Process Risk Assessment تقيᘭم مخاطر العملᘭات المتقدمة 280
281 Behavior Based Safety السلامة عᣢ أساس السلوك 281
282 Chemical Handling, Storage & Safe Lifting تداول المواد الᘭ᜻مᘭائᘭة وتخᗫᖂنها والرفع الآمن  282
283 Confined Space Entry دخول الأماᜧن المحصورة  283
284 Construction Safety ᢝ الاᙏشاءات

ᡧᣚ السلامة 284
285 Facilities Management Safety إدارة المرافق ᢝ

ᡧᣚ السلامة 285
286 Fall Protection الحماᘌة من السقوط  286
287 First Aid & CPR   ᢝ ᢔᣎة والانعاش القلᘭالاسعاف الاول 287
288 Forklift Operator Training & Certification تدرᗫب واصدار شهادة مشغل رافعة شوكᘭة 288
289 Hazard Communication (HAZCOM) معايᢕᣂ الإخطار ᗷالمواد الخطرة 289
290 Hazardous Materials Management (HAZMAT) إدارة المواد الخطرة  290
291 Hazardous Waste Management إدارة النفاᘌات الخطرة  291
292 HAZOP Professional Study دراسة مهنᘭة للمخاطر وقاᗷلᘭة الᙬشغᘭل 292
293 HAZOP  Team Leader قائد فᗫᖁق المخاطر وقاᗷلᘭة الᙬشغᘭل 293
294 High Voltage Electrical Safety       ᢝᣠاء الضغط العاᗖᖁالتعامل مع كه ᢝ

ᡧᣚ 294 السلامة
295 Incident Command Management إدارة السᘭطرة عᣢ الحوادث العرضᘭة   295
296 Industrial Plant Safety 296 سلامة المعامل الصناعᘭة
297 Job Hazard Analysis (JHA)   ل مخاطر العملᘭتحل 297
298 Laboratory Safety ات ᢔᣂالمخت ᢝ

ᡧᣚ السلامة 298
299 Lead Auditor in Environmental Management Systems ᢝ نظم الإدارة البᚏئᘭة

ᡧᣚ ᢝᣓᛳمدقق رئ 299
300 Managing Occupational Safety & Health(OSHA Approach) (OSHA نهج) ةᘭإدارة السلامة والصحة المهن 300
301 Man Lift Operator Training & Certification تدرᗫب واصدار شهادة مشغل رافعة رجل 301
302 Mobile Crane Safe Operation & Licensing ᡧ الاوناش المتحركة      ᢕᣂل وتجهᘭشغᘻ ᢝ

ᡧᣚ السلامة 302
303 NEBOSH Award in Health and Safety at Work ᢝ العمل (نᚏبوش)

ᡧᣚ الصحة والسلامة 303
304 OSHA 30-Hour General Construction Safety Course ᢝ الاᙏشاءات العامة 30 ساعة     

ᡧᣚ اوشا-السلامة 304
305 OSHA 30-Hour General Industry Safety Course اوشا-السلامة الصناعᘭة العامة 30 ساعة  305
306 Overhread Crane Operator Training & Certification تدرᗫب واصدار شهادة مشغل اوناش فوق رأسᘭة 306
307 Process Hazard Analysis (PHA) تحلᘭل مخاطر العملᘭات  307
308 Process Safety Engineering ᒯندسة سلامة العملᘭات 308
309 Process Safety Management 309 إدارة سلامة العملᘭات     
310 Radiation Safety السلامة من الإشعاع 310
311 Rigger III Training & Certification تدرᗫب واصدار شهادة مجهز مستوى 3 311
312 Rigger II Training & Certification تدرᗫب واصدار شهادة مجهز مستوى 3 312
313 Safety & Loss Prevention السلامة والحد من الخسائر      313
314 Safety Inspection تفتᛳش السلامة 314
315 Safety Leadership قᘭادة السلامة 315
316 Safety Management Techniques تقنᘭات إدارة السلامة      316
317 Safety Root Cause Analysis تحلᘭل السᛞب الجذري للسلامة 317
318 Safety, Health and Environment Management (SHEM) إدارة السلامة والصحة والبᚏئة 318
319 Scaffolding Training السقالات ᣢب عᗫالتدر 319
320 Workplace Emergency Action Plan ᢝ مᜓان العمل

ᡧᣚ خطة عمل للطوارئ 320

4.3) Security Programs 4.4) برامج الامن 

321 Basic Security  Skills مهارات  الامن الاساسᘭة 321
322 High-speed Sense of Security and Mental Analysis skills مهــارات الحـس الأمنـي والتحلᘭل الذᒯنـي الفائـــق الᣄعـــة 322
323  Emergency & Evacuation plan Implemintation Skills مهارات تنفᘭذ خطة الطوارئ  والإخلاء 323
324  Security inspection and reporting Skills مهـــارات  التفتᘭـــش الأمنـــي وលعـــداد التقارᗫــر 324
325 Tasks and Responsibilities of Industrial Security Personnel  ᢝᣘات افراد الأمن الصناᘭمهام ومسئول 325

5) Technical Programs امج الفنᘭة ᢔᣂ5) ال
5.1) Electrical & Electronics Programs ونᘭات ᡨᣂ᜻اء والألᗖᖁه᜻5.1) برامج ال

326 Circuit Breakers and Switchgears: Inspection, Maintenance & Troubleshooting القواطع والمفاتيح ال᜻هᗖᖁائᘭة : التفتᛳش، الصᘭانة واستكشاف الأخطاء وលصلاحها  326
327 Electric Motors Maintenance & Troubleshooting 327 المحر᛿ات ال᜻هᗖᖁائᘭة: الصᘭانة واستكشاف الأخطاء وលصلاحها 
328 Electrical Drawing & Wiring الرسم و التمدᘌدات ال᜻هᗖᖁائᘭة 328
329 Electrical Engineering for Non-Electrical Engineers  ᡧ ᢕᣌالمتخصص  ᢕᣂه لغᘭائᗖᖁه᜻الهندسه ال 329
330 Electrical Maintenance الصᘭانة ال᜻هᗖᖁائᘭة 330
331 Electrical Maintenance, Testing, Inspection & Risk Assessment م المخاطرᘭش وتقيᛳار والتفتᘘة والاختᘭائᗖᖁه᜻انة الᘭالص 331
332 Electrical Power Substation Maintenance صᘭانة محطات التحᗫᖔل ال᜻هᗖᖁائᘭة 332
333 Electrical Protection System أنظمة الحماᘌة ال᜻هᗖᖁائᘭة 333
334 Grounding and Bonding التأرᗫض و طرق التوصᘭل 334
335 Motor Maintenance and Testing فحص وصᘭانة المحر᛿ات ال᜻هᗖᖁائᘭة 335
336 Motors & Variable Speed Drives عةᣄة ال ᢕᣂات متغ᛿ة و المحرᘭائᗖᖁه᜻ات ال᛿336 المحر
337 Operation & Maintenance of Generators ᘻ 337شغᘭل وصᘭانة المولدات ال᜻هᗖᖁائᘭة
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338 Reading Electrical Drawings ةᘭائᗖᖁه᜻قراءة المخططات ال 338
339 Transformers: Operation, Maintenance & Testing انةᘭار والصᘘل والاختᘭشغᙬة: الᘭائᗖᖁه᜻المحولات ال 339
340 Troubleshooting AC/DC Motors دد / التᘭار المستمر: استكشاف الأخطاء وលصلاحها ᡨᣂار المᘭات الت᛿محر 340

5.2) Instrumentation & Control 5.2) برامج التحᜓم واجهزة القᘭاس

341 Advanced Process Control Techniques ᢝ العملᘭات الصناعᘭة- مستوى متقدم
ᡧᣚ ات التحᜓمᘭ341 تقن

342 Automatic Control Fundamentals  ᢝᣠات التحᜓم الآᘭأساس 342
343 Basic Process Control  ةᘭات الصناعᘭالعمل ᢝ

ᡧᣚ ات التحᜓمᘭاساس 343
344 Control Valves & Actuators صمامات التحᜓم ومشغلات الصمامات 344
345 Instrumention and control الأجهزة الدقᘭقة والتحᜓم ᡧᣚ العملᘭات الصناعᘭة 345
346 Operation and Maintenance of Pneumatic Control Systems ᘻشغᘭل وصᘭانة أنظمة التحᜓم الهوائᘭة 346
347 PLC Programming PLC-ةᘭبرمجة المتحᜓمات المنطق 347
348 Principles of Distributed Control System (DCS) (DCS) ــــعᗫأنظمة التوزᗷ ات التحᜓمᘭاساس 348
349 Process Instruments Calibration معايرة اجهزة القᘭاس الصناعᘭة 349

5.3) Mechanical Programs 5.3) برامج المᘭᜓانᘭᜓا

350 Basic Hydraulic System اساسᘭات الانظمة الهᘭدرولᘭكᘭة 350
351 Basic Metallurgy & Rolling Mill Operation أساسᘭات عملᘭات التعدين ودرفلة المعادن 351
352 Bearing & Lubrication ᛳᗫت ᡧ ᡨᣂل  و الᘭالتحم ᣒكرا 352
353 Bearing reliability maintenance 353 كراᣒ التحمᘭل: الصᘭانة و الاعتمادᘌة
354 Best Practices in Maintenance Management ᢝ إدارة  الصᘭانة

ᡧᣚ ةᘭأفضل الممارسات التقن 354
355 Centrifugal Pump Operation, Maintenance & Troubleshooting مضخة الطرد المركزي : الᙬشغᘭل ,الصᘭانة واستكشاف الأخطاء وលصلاحها 355
356 Cooling Towers - Operation, Maintenance and Trouble Shooting ᗫد :الᙬشغᘭل ,الصᘭانة واستكشاف الأخطاء وលصلاحها ᢔᣂأبراج الت 356
357 Corrosion Control Techniques ᢝ التᝏቯل

ᡧᣚ ات التحᜓمᘭتقن 357
358 Diesel Engine Maintenance &Troubleshooting محرك الديزل:الصᘭانة واستكشاف الأخطاء وលصلاحها 358
359 Effective Spare Parts Management النظم الإدارᗫة الفعالة لإدارة مخازن قطع الغᘭار 359
360 Electro-hydraulic Components & Systems ال᜻هروᘭᒯدرولᘭك: المكونات والأنظمة  360
361 Failure Analysis Methodologies for Mechanical Engineering منهجᘭات تحلᘭل الفشل للأنظمة المᘭᜓانᘭكᘭة 361
362 Flare System Design & Operation تصمᘭم وᘻشغᘭل نظام التوᒯج 362
363 Fundamentals of Process plant layout and piping design أساسᘭات تخطᘭط المصانع الᝣمᘭائᘭة و تصمᘭم الانابᛳب 363
364 Hydraulic and Pneumatic Systems الأنظمة الهᘭدرولᘭكᘭة والهوائᘭة 364
365 Industrial Gearbox Maintenance ᣘانة ناقل الحركة الصناᘭص 365
366 Maintenance Planning & Scheduling تخطᘭط وجدولة الصᘭانة 366
367 Managing Efficient Shutdowns & Turnarounds الإدارة الفعالة لوقف الᙬشغᘭل والإنتاج وលعادة الᙬشغᘭل 367
368 Mechanical Maintenance Skills مهارات الصᘭانة المᘭᜓانᘭكᘭة  368
369 Mechanical Seals موانع الᣄᙬب المᘭᜓانᘭكᘭة 369
370 Mechanical Troubleshooting استكشاف واصلاح  الأخطاء المᜓانᘭكᘭة  370
371 NDT- Dye (Liquid) Penetration Level 1 اقᘭة (المستوى الاول) ᡨᣂة: فحص المواد الاخᘭالاتلاف ᢕᣂارات غᘘالاخت 371
372 NDT- Dye (Liquid) Penetration Level 2 ( ᢝ

ᡧᣍة (المستوى الثاᘭاق ᡨᣂة: فحص المواد الاخᘭالاتلاف ᢕᣂارات غᘘالاخت 372
373 NDT- Magnetic Particle Inspection (Level 1) الاختᘘارات غᢕᣂ الاتلافᘭة: فحص الجسᘭمات المغناطᢝᣓᛳ (المستوى الاول ) 373
374 NDT- Magnetic Particle Inspection (Level 2) ( ᡧᣍالمستوى الثا) ᢝᣓᛳمات المغناطᘭة: فحص الجسᘭالاتلاف ᢕᣂارات غᘘالاخت 374
375 NDT- Ultrasonic Testing (level 1) الاختᘘارات غᢕᣂ الاتلافᘭة: اختᘘار الموجات فوق الصوتᘭة (المستوى الاول ) 375
376 NDT- Ultrasonic Testing (level 2) ( ᡧᣍالمستوى الثا) ةᘭار الموجات فوق الصوتᘘة: اختᘭالاتلاف ᢕᣂارات غᘘالاخت 376
377 NDT -Visual Testing (Level 1) الاختᘘارات غᢕᣂ الاتلافᘭة: الفحص ᗷالنطر (المستوى الاول ) 377
378 NDT -Visual Testing (Level 2) ( ᡧᣍالمستوى الثا) النطرᗷ ة: الفحصᘭالاتلاف ᢕᣂارات غᘘالاخت 378
379 Predictive Maintenance Technologies ةᗫᖓانة الت بᘭات االصᘭتقن 379
380 Preventative & Predictive Maintenance ةᗫᖓانة الت بᘭة و الصᘭانة الوقائᘭالص 380
381 Pump & Valve Technology تكنولوجᘭا المضخات والصمامات 381
382 Pumps/Compressors Operation & Maintenance انةᘭل و الصᘭشغᙬالمضخات و الضواغط: ال 382
383 Refrigeration system ᗫد ᢔᣂانظمة الت 383
384 Reliability Engineering ᒯندسة الاعتمادᘌة  384
385 Rotating Equipments Operation, Maintenance and Troubleshooting  صلاحهاលانة واستكشاف الأخطاء وᘭل والصᘭشغᙬالمعدات الدوارة: ال 385
386 Safety Relief Valves: Inspection, Operation and Troubleshooting  صلاحهاលل واستكشاف الأخطاء وᘭشغᙬالفحص وال : ᢝ ᡧᣎف التأميᗫᣆصمامات الت 386
387 Safety Valves صمامات الأمان 387
388 Service and Operation for Improved Hydraulic System Reliability  ᢝᣞᘭدرولᘭة النظام الهᘭموثوق ᡧ ᢕᣌل لتحسᘭشغᙬانة والᘭالص 388
389 Shaft Alignment المحاذاة المحورᗫة 389
390 Shaft Alignment & Vibration  Analysis ازات ᡧ ᡨᣂᒯل الاᘭة و تحلᗫالمحاذاة المحور 390
391 Steam Turbine Operation & Maintenance التورᚏᗖنات الᘘخارᗫة: الᙬشغᘭل و الصᘭانة 391
392 Vibration & Condition Monitoring Systems ازات ᡧ ᡧᣂᒯعة  الاᗷازات: انظمة متا ᡧ ᡨᣂᒯ392 الا
393 Welding Technology تكنولوجᘭا اللحام 393
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S# Course Types امج ᢔᣂفات الᘭ تص S#
Training Programs

الدورات الإدارᗫة والفنᘭة والتخصصᘭة والمعتمدة

5.4 ) Chemical & Operation Programs 5.4) برامج الᙬشغᘭل والᘭ᜻ماوᗫات

394 Advanced Operation Skills مهارات الᙬشغᘭل -مستوى متقدم 394
395 Basic Operation Skills ᣒل- مستوى اساᘭشغᙬمهارات ال 395
396 Boiler Operation, Maintenance and Safety الغلاᘌات: التغᘭل و الصᘭانة و السلامة 396
397 Chemical Engineering for Non Chemical Engineers  ᡧ ᢕᣌالمتخصص  ᢕᣂة لغᘭمائᘭ᜻الهندسه ال 397
398 Compressor Operation and Troubleshooting 398 الضواغط: الᙬشغᘭل واستكشاف الأخطاء وលصلاحها 
399 Control & Operation of Industrial Gas Turbines التورᚏᗖنات الغازᗫة الصناعᘭة: التحᜓم والᙬشغᘭل 399
400 Control & Operation of  Distillation Columns 400 اعمدة التقطᢕᣂ : التحᜓم والᙬشغᘭل
401 Effective Waste Water Treatment  ᢝᣑف الصᣆاە الᘭالمعالجة الفعالة لم 401
402 Heat Exchangers Operation & Maintenance & Troubleshooting المᘘادلات الحرارᗫة: الᙬشغᘭل، الصᘭانة واستكشاف الأخطاء وលصلاحها  402
403 Operational Risk Management إدارة المخاطر الᙬشغᘭلᘭة 403
404 Plant Startup and Commissioning ᗷدء ᘻشغᘭل المصنع، التᜓلᘭف واستكشاف الأخطاء وលصلاحها 404
405 Pneumatics: Operations and Troubleshooting انظمة ضغط الهواء: الᙬشغᘭل واستكشاف الأخطاء وលصلاحها 405
406 Production Planning التخطᘭط للإنتاج 406
407 Pumps Operation and Troubleshooting المضخات: الᙬشغᘭل واستكشاف الأخطاء وលصلاحها 407
408 Advanced Process Planning ات - متقدمةᘭط العملᘭ408     تخط
409 Atomic Absorption 409   الامتصاص الذري
410 Chemical Plant Operation ةᘭائᘭمᘭ᜻ل المصانع الᘭشغᘻ  410
411 Chemical Process Operations ةᘭائᘭمᘭ᜻ات الᘭل العملᘭشغᘻ  411
412 Introduction to Petrochemicals اتᗫماوᘭوك ᡨᣂالب ᢝ

ᡧᣚ 412 مقدمة
413 Lab Techniques ات ᢔᣂات المختᘭ413 تقن
414 Oil Refinery Operation  تᗫᖂال ᢝ

ᡧᣚل مصاᘭشغᘻ 414
415 Plastic Process Handling كᘭᙬلاسᘘات الᘭ415  التعامل مع عمل
416 Polymer Reaction Engineering مراتᘭندسة تفاعل البولᒯ 416
417 Process Plant Startup & Commissioning ل المصانعᘭشغᘻ دءᗖب وᘭ417  ترك
418 Tanks & Vessels ــــجᗫة والصهارᘭ418 الاوع
419 Troubleshooting Chemical Plants ةᘭائᘭمᘭ᜻ص اعطال المعامل الᘭشخᘻ 419
420 Water Analysis اەᘭل المᘭ420 تحل

6) IT Security Programs 5) برامج امن تكنولوجᘭا المعلومات
6.1) Cybersecurity Prrograms  ᢝ

ᡧᣍا ᢔᣂ5.1) برامج الامن السي

421 Certified Network Defender (CND) (CND) كة المعتمدᘘمدافع الش 421
422 CERTIFIED ETHICAL HACKER (CEH) (CEH) ة المعتمدةᘭالقرصنة الأخلاق 422
423 CEH (PRACTICAL)  ᢝᣢعم (CEH) ة المعتمدةᘭالقرصنة الأخلاق 423
424 Certified Threat Intelligence Analyst (C|TIA) (C | TIA) دات المعتمدᘌارات التهدᘘمحلل استخ 424
425 EC-COUNCIL CERTIFIED SECURITY ANALYST (ECSA)   EC-COUNCIL معتمد من (ECSA) محلل أمن 425
426 ECSA (PRACTICAL)  ᢝᣢعم -  EC-COUNCIL معتمد من (ECSA) محلل أمن 426
427 ADVANCED PENETRATION TESTING (APT) (APT) اق المتقدم ᡨᣂار الاخᘘاخت 427
428 LICENSED PENETRATION TESTING (LPT) (LPT) اق المرخص ᡨᣂار الاخᘘاخت 428
429 COMPUTER HACKING FORENSIC INVESTIGATOR (CHFI) (CHFI) مبيوترᝣاق ال ᡨᣂلاخ ᢝ

᡽ᣍالمحقق الجنا 429
430 EC-COUNCIL CERTIFIED INCIDENT HANDLER (ECIH)    EC-COUNCIL المعتمد من (ECIH) معالج الحوادث 430
431 EC-COUNCIL DISASTER RECOVERY PROFESSIONAL (EDRP) EC-COUNCIL المعتمد من (EDRP)  وارث᜻الإنقاذ من ال ᢝ

᡽ᣍأخصا 431

6.2) Information Security Programs 5.1) برامج امن المعلومات

432 PECB Certified ISO/IEC 27001 Lead Auditor PECB معتمد ايزو 27001 من ᢝᣓᛳمدقق رئ 432
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